TERMINI E CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO DI NOLEGGIO DEI VEICOLI - MONOPATTINI ELETTRICI E BICICLETTE
1. DISPOSIZIONI INTRODUTTIVE

1.1. Con i presenti Termini e condizioni generali di servizio l’Ente pubblico “Nacionalni park Brijuni - Parco nazionale Brioni” (di seguito definito: Brioni) definisce le condizioni di utilizzo e le autorizzazioni per le persone fisiche o giuridiche che prendono a noleggio i veicoli (di seguito definite: Utente), ovvero si definiscono le autorizzazioni e le modalità di utilizzo del monopattino elettrico e delle biciclette (di seguito definiti: veicolo), di ritiro e restituzione, di pagamento, di assicurazione, come comportarsi in caso di sinistro nonché gli altri diritti e obblighi.
1.2. Sottoscrivendo la Dichiarazione relativa all’ordine del servizio e all’accettazione dei Termini e condizioni generali del servizio - noleggio di veicoli (di seguito definita: Dichiarazione), l’Utente ordina il servizio e conferma di essere a conoscenza del listino prezzi e delle regole legate alla copertura assicurativa nonché di accettarli integralmente.
2. AUTORIZZAZIONE E GUIDA DEL VEICOLO NOLEGGIATO

2.1. Il veicolo può essere preso a nolo da una persona fisica o giuridica.

2.2. Il monopattino elettrico può essere guidato da una persona che abbia compiuto 16 anni, mentre la bicicletta da una persona che abbia compiuto 14 anni. I bambini che hanno compiuto nove anni, che si sono formati per andare in bicicletta nelle scuole e che sono in possesso del relativo certificato possono andare da soli in bicicletta su strada, mentre gli altri bambini che hanno compiuto nove anni possono andare in bici solamente se accompagnati da una persona che ha compiuto 16 anni. Durante l’utilizzo della bicicletta l’Utente è tenuto a indossare il casco protettivo.
2.3. L’Utente si impegna a utilizzare l’oggetto preso a nolo con la diligenza del buon padre di famiglia, a utilizzarlo esclusivamente per scopi ricreativi sull’isola di Brioni Maggiore (Veli Brijun) e a non guidarlo al di fuori delle strade asfaltate ufficiali (sulle superfici erbose), senza esporre la bicicletta a salti o a guida non idonea al di fuori dei percorsi e dei sentieri, proteggendola da possibili danni, guasti o alienazioni e non sottoponendola a modalità di guida non idonee al suo utilizzo. In caso contrario sarà tenuto a risarcire integralmente qualsiasi danno eventualmente causato.
3. RITIRO DEL VEICOLO

3.1. Al momento del ritiro del veicolo l’Utente è tenuto a ispezionare il veicolo. Qualora dovesse riscontrare difetti di qualsiasi tipo, l’Utente è tenuto a segnalare immediatamente al dipendente autorizzato di Brioni in che cosa consistano tali difetti.
4. RESTITUZIONE DEL VEICOLO

4.1. L’Utente si impegna a restituire il veicolo nell’orario (ora, giorno, mese e anno) e nel luogo indicato nella Dichiarazione e nel medesimo stato tecnico in cui lo ha ritirato.
4.2. Il dipendente autorizzato di Brioni effettuerà l’ispezione del veicolo in presenza dell’Utente e annoterà le informazioni circa i difetti eventualmente riscontrati rispetto alle condizioni precedenti il ritiro del veicolo da parte dell’Utente.
4.3. Il veicolo è da restituirsi nel medesimo luogo in cui è stato ritirato - al chiosco dello Sport.

4.4. Qualora il veicolo non venisse restituito nel luogo nel quale è stato ritirato, ma venisse lasciato in un altro luogo (di fronte all’hotel consegnando le chiavi alla reception e sim.), l’Utente sarà tenuto a pagare una penale contrattuale dell’importo di 200,00 kune croate.
5. PAGAMENTO DEL NOLEGGIO

5.1. Qualora l’Utente dovesse provvedere al pagamento dei propri obblighi relativi al noleggio del veicolo sulla base del preventivo emesso, questo è tenuto a saldare l’importo indicato entro il termine e alle condizioni indicate nel preventivo.
5.2. Qualora l’Utente non abbia pagato il noleggio in base al preventivo, il pagamento verrà effettuato al momento della restituzione del veicolo sulla base della fattura emessa per il periodo di noleggio pattuito/previsto secondo il listino prezzi in vigore.

5.3. In caso di superamento del periodo di noleggio del veicolo pattuito/previsto per giustificati motivi (come guasto al veicolo non imputabile all’Utente e simili), i quali possono essere oggettivamente determinati, tale superamento non verrà addebitato all’Utente.
5.4. Il superamento del periodo di noleggio del veicolo elettrico pattuito, eccetto per i casi previsti dal precedente comma, verrà addebitato secondo il listino prezzi in vigore.
5.5. Qualora l’Utente effettui la restituzione del veicolo prima della scadenza del periodo di noleggio pattuito, Brioni non è tenuto a restituire l’importo versato.

5.6. Qualora il veicolo non venisse restituito nel luogo nel quale è stato ritirato, ma venisse lasciato in un altro luogo, all’Utente verrà emessa una fattura dell’importo pari al noleggio giornaliero, ridotta dell’importo del noleggio pagato al momento del ritiro del veicolo. Oltre al noleggio giornaliero, l’Utente sarà tenuto a pagare anche una penale contrattuale pari a 200,00 kune croate, ai sensi del punto 4.4. dei presenti Termini e condizioni generali.

6. ASSICURAZIONE

6.1. Durante il noleggio l’Utente è assicurato con la polizza assicurativa contro le conseguenze di incidenti (sinistri).
7. SINISTRI E RISARCIMENTO DEI DANNI

7.1. In caso di sinistro l’Utente si impegna a chiamare tempestivamente il dipendente autorizzato di Brioni, in caso contrario gli potrà venir addebitato il rimborso del danno cagionato.
7.2. L’Utente si impegna a risarcire interamente Brioni per il danno che dovesse verificarsi in seguito a qualsiasi tipo di danneggiamento o guasto dovuto all’uso improprio del veicolo oppure che sia conseguenza di una condotta non idonea o vietata, di cui al punto 2.3. dei presenti Termini e condizioni generali.
7.3. Nei casi di danneggiamento dell’oggetto noleggiato, di guasto causato dall’utilizzo da parte dell’Utente o da terzi ai quali l’Utente abbia affidato l’utilizzo dell’oggetto noleggiato, così come in caso di alienazione dell’oggetto noleggiato, l’Utente si impegna a risarcire Brioni integralmente per il danno cagionato, il quale comprende, oltre alla riparazione e alla sostituzione delle parti, anche il danno per la perdita di guadagno subita sulla base dell’impossibilità di Brioni di noleggiare l’oggetto dato a nolo.
7.4. In caso di alienazione dell’oggetto noleggiato, l’Utente si impegna a versare a Brioni un risarcimento in denaro pari al valore di mercato del veicolo, nonché il risarcimento del danno per la perdita di guadagno subita per il periodo che va dal momento dell’alienazione al momento del versamento del risarcimento del danno subito per alienazione. Il danno per la perdita di guadagno subita verrà determinato sulla base del listino prezzi in vigore per il noleggio giornaliero e della valutazione relativa alla durata della riparazione redatta dall’autorità competente.

8. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

8.1. Il titolare del trattamento di dati personali è l'Ente pubblico "Nacionalni park Brijuni - Parco nazionale Brioni”, Brioni - 52 100 Pola (di seguito definito: Brioni).

8.2. Brioni garantisce la riservatezza dei dati che l’Utente abbia messo a sua disposizione in qualsiasi modo e i quali in particolare comprendono: nome e cognome, CIP (OIB), indirizzo, e-mail, numero della carta di credito e numero di cellulare. Brioni non renderà tali informazioni disponibili a nessuno, salvo che per ordine del tribunale, della procura della Stato, delle forze dell’ordine oppure per scopi concernenti l’adempimento di altri obblighi di legge.
8.3. Brioni è tenuto a prevenire usi non autorizzati dei dati dell’Utente da parte di terzi. I dati dell’Utente forniti a Brioni durante la costituzione del rapporto contrattuale relativo al noleggio dei veicoli ai sensi dei presenti Termini e condizioni generali possono essere utilizzati esclusivamente per gli scopi specificati nei presenti Termini e condizioni generali e per la durata del rapporto contrattuale tra Brioni e l’Utente. In caso contrario, Brioni risponderà all’Utente circa l’utilizzo non autorizzato dei suoi dati personali, tranne nel caso in cui abbia ottenuto dall’Utente il consenso per l’archiviazione dei dati fintantoché per ciò sussista un motivo valido.
8.4. È possibile contattare il responsabile della protezione dei dati personali scrivendo all’indirizzo e-mail: zop@np-brijuni.hr, ovvero tramite posta scrivendo all’indirizzo: Ente pubblico “Nacionalni park Brijuni - Parco nazionale Brioni”, Brionska 10, 52212 Fasana.
8.5. L’Utente ha il diritto di richiedere a Brioni l’accesso ai dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi oppure la limitazione del trattamento, così come ha il diritto di opporsi al trattamento di tali dati. Nel caso in cui l’Utente accerti che sia stato violato un qualche suo diritto garantito dal Regolamento generale sulla protezione dei dati può presentare reclamo, ovvero la richiesta per l'accertamento della violazione dei diritti, all’Agenzia per la protezione dei dati personali.

9. ALTRO
9.1. Con la sottoscrizione della Dichiarazione l’Utente accetta incondizionatamente tutte le condizioni sopra citate, garantisce l’esattezza dei dati indicati nella Dichiarazione e in caso di controversia accetta che il foro competente sia determinato in base alla sede legale di Brioni.
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IL DIRETTORE

dr. sc. Marno Milotić
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DICHIARAZIONE RELATIVA ALL’ORDINE DEL SERVIZIO
E ALL’ACCETTAZIONE DEI TERMINI E CONDIZIONI GENERALI PER IL NOLEGGIO DI MONOPATTINI ELETTRICI E BICICLETTE


□ MONOPATTINO ELETTRICO
□ BICICLETTA



DATA E ORA DEL RITIRO:  	_______________________________
DURATA DEL NOLEGGIO: 1  -  2  -  3 -  4 ore, noleggio giornaliero   (scegli)




NOME E COGNOME  ______________________________________________________________________
INDIRIZZO E LUOGO DI RESIDENZA _______________________________________________________
CIP (OIB) - NUMERO DELLA CARTA D’IDENTITÀ / NUMERO DEL PASSAPORTO
		

CERCHIARE:	VISITA IN GIORNATA   /     OSPITE DELL’HOTEL    /     NAVIGATORE





Sottoscrivendo la presente Dichiarazione relativa all’ordine del servizio e all’accettazione dei Termini e condizioni generali del servizio - noleggio di veicoli - confermo di essere a conoscenza dei Termini e condizioni generali del servizio - noleggio di monopattini elettrici e biciclette, del listino prezzi e delle regole legate alla copertura assicurativa nonché di accettarli integralmente.




______________________________________________
