Marketing plan 2023

NP BRIJUNI




* tijekom 2022. godine zabiljezen je rast prihoda u svim

U\/O D ZOZZ segmentima u odnosu na prethodne godine

* vratile su se grupe u segmentu Izleta, te organizirana dogadanja u
segmentu Smjestaja




Turisticki
pokazatelji

Hrvatska /lstra

DOLASCI PRIJAVLJENIH TURISTA ZA RAZDOBLJE SIJECAN]) - STUDENI 2022/2021.

3.466.212

13.541.808 137

NOCENJA PRIJAVLJENIH TURISTA ZA RAZDOBLJE SIJECANJ - STUDENI 2021./2019.

29.368.343

23.422.983

03.957.112 83.495.287 125

v" Dolasci Istra i Hrvatska + 35% u odnosu na 2021, nocenja + 25 % u
odnosu na 2021. god.



STRUKTURA GOSTIJU I-XI

M strani W domadi

Turisticki
pokazatelji

Hrvatska /lstra

v 12 % gostiju s domaceg trzista, 88 % gostiju s stranih trzista




Turisticki
pokazatelji

Hrvatska /lstra

udjel trziSta u ukupnom broju turistickih nocenja ostvarenih u
razdoblju sijeCanj-studeni 2022.

Udio pojedinog trziSta u ukupnom broju nocenja I-XI
V" Hrvatska 12 %

v Njemacka 24%,

v Slovenija 10 %, Poljska 6 %, Austrije 8%, Ceska 6%

= Austrija

= UK

= Cedka

= Italija

= Madarska
= Njemacka
= Poljska

= Slovacka

= Slovenija
= Hrvatska

= Ostala trzista



Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2022

Ukupno

NOCENJA 2021 2022 plan 2022 index 2022/plan 2022 index 2022/2021
broj noc¢enja 45107 39.700 44.396 112 98
prihod ukn 17.535.842 16.000.000 18.111.119 113 103

IZLETI 2021 2022 plan 2022 index 2022/plan 2021 index 2022/2021
broj izleta 164.882 204.485 265.706 130 161
prihod ukn 19.170.672 21.174.000 27.070.022 128 141

NAUTICARI 2021 2022 plan 2022 index 2022/plan 2021 index 2022/2021
broj plovila 2.410 2.210 2.024 92 84
prihod ukn 3.149.929 3.800.000 3.306.046 87 105

PRIHOD

ODJELA 2021 2022 plan 2022 index 2022/plan 2021 index 2022/2021
HRANA | PICE
broj noc¢enja 45107 39.700 44.396 112 98
prihod ukn 10.245.621 10.067.000 11.185.000 111 109

* Rezultati O1-11




30.000.000,00
25.000.000,00
20.000.000,00

15.000.000,00

Prihodi po segmentima
Turisticki
pokazatelji NP

B rij u n i 2 OZZ : Smijestaj Izleti Nauticari Hranai pice

M 2022. W2021. M2019. HPlan2022.

v ostvarenje Brihoda Smjestaja je 13% viSe od planiranog i 3 % vece u odnosu na 2021, +10 % vece u
odnosu na 2019.

v ost\z/%ﬁgnje prihoda Izleti je 28% vece od planiranog i 41 % vece u odnosu na 2021, +36 % u odnosu
na :

v ostvarenje prihoda Nautika u odnosu na plan je manje za 13%, a u odnosu na 2021. vece za 5%, +13%
u odnosu na 2019.

v ostyarfg%g prihoda Hrane i Pi¢a je u odnosu na plan vece za 11 %, te 9 % vece u odnosu na 2021, , na
razini )




Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2022
Smjestaj po

mjesecima
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v Travanj -

Prihod smjestaja po mjesecima 2022./2021.
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4

N 2022. W2021.

hotel otvoren tek 28.04. uslijed tehni¢kih problema i kvara, u ostalim mjesecima prihod veci od 2021.

v Prihod vile u 9 mjesecu



Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2022
Smjestaj -

struktura gostiju

Pregled rezervacija po zemljama dolaska 2022.

3%

N
7

= Croatia = Slovenia = Serbia = Italy = Germany m= Austria ® United States = United Kingdom = Ostalo

v Gosti iz Hrvatske prevladavaju 31%, dosta gostiju iz Slovenije 18 %

v" Nasmijestaju i gosti iz Italije, Srbije, te njem. govornog podrucja



BRIJUNI

Nacionalni park

Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2022
1zleti po

mjesecima

Izleti - prihod po mjesecima 2022./2021.

7.000.000 6. 455.924

6.000.000 76.985
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5.000.000
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M 2022 W2021

v"u svim mjesecima tijekom godine ostvareno povecanje prihoda u odnosu na prethodnu

godinu
vratile su se grupe i organizirane posjete NP
povecanjem broja gostiju u okruZenju raste prihod od izleta

oglasavanje u 6, 7, 8 mjesecu donijelo do velikog povecanja prihoda



Izletnici po zemljama porijekla

Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2022
Struktura

posjetitelja Izlet

= HRVATSKA = NJEMACKA = NEPOZNATO = SLOVENIA = ITALIJA = AUSTRIJA = SRBIJA = Ostale zemlje

v" 2022 veliki udio gostiju iz Hrvatske 53%, slijedi 12 % gosti iz Njemacke



Struktura Izleta prema vrsti programa 2022.

N

Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2022
Struktura

posjetitelja Izlet

= INDIVIDUALCI = BPG = GRUPE = OSTALO

- 39 % posjetitelja bira klasi¢ni individualni razgled otoka, 24% su grupni
posjeti otoku, 26% BPG




Turisticki
pokazatelji
uspjesnosti

2022,

objekt

Neptun- Istra

Karmen

vila
Primorka

vila
Lovorka

vila
Dubravka

REVPAR *390 196 2544 *1406 151
414 165 2246 2428 332

*659 246 2735 1537 1306

TREVPAR 688 205 2627 409
1017 680 11482 *5227 4536

ADR 986 652 11197 6703 1561

v *izvanredna situacija — gosti premjestani po niZim cijenama iz travnja u terminima

do 15.06., utjecaj na cijenu i financijske pokazatelje

v *Lovorka — napla¢eno u prethodnom razdoblju




Turisticki
pokazatelji
uspjesnosti

2022

objekt vila vila vila
Neptun- Istra Karmen Primorka Lovorka Dubravka

26.943 9.147 317 293 300
nocenja 28.811 8.451 322 472 188
46,6 42,2 26,9 324 30,9
% zauzeca S) 49,5 37,6 234 423 24,8
prihod (s PDV-om) od 12.112.134 3.333.579 849.704 348.496 381.004
smjestaja u kn 12.469.824 2.834.188 743.203 811.030 110.842
duzina boravka 2,8 3,0 3,7 6,2 5
2,7 3,3 4,5 4,9 4,7
pros. br gostiju u S) 23 1,9 5 3,3 3,6
23 19 4,9 4 2,7

v" Pokazatelji uspjeSnosti po objektima




Prosjecne cijene 2022/2021

1200

1016 986
1000

Turisticki
pokazatelji NP

Brijuni 2022
Cijene 2022
o ]

ADR smjestaj Hotel Istra Neptun Karmen Prosjecna cijena Izleta

M 2022 W2021

v Smjestaj, povecanje prosje¢ne cijene smjestajne jedinice za 3 % - Istra Neptun
+%, Karmen + 5%

<

Izleti — zadrzan nivo cijene

<

U odnosu na 2019. povecanije cijene od 2 % segment Izleti, Neptun +10 %,
Karmen +19%




Marketing —

osvrt na 2022.

Komunikacija usmjerena na promociju izleta, te smjestaja s
ciljem povecanja prihoda tvrtke. TrziSte : Hrvatsko trziSte i
Slovensko trziste — smjestaj, Izleti — gosti na smjeStaju u Istri

Sustavno upravljanje recenzijama na svim kanalima prodaje -
analiza rezultata i akcijski plan

100 god. Golfa na Brijunima - obiljezeno prigodnom izlozbom,
Golf turnirom, aktivnostima u pred i podsezoni

Poslovna dogadanja i grupe su se vratili. Na otoku odrzan Pula
Film festival, te razni koncerti i dogadanja kod Stare Masline



Apr1,2022 - Oct 31, 2022

BRIJUNI  § Google Ads

National park.

Ime kampanje

. Klikovi Impresije CTR CPC Media budget
M ar ke tl N g - 114,400 13,068,938 0.88% 0.75 kn 86,143.85 kn

osvrt na 2022. —

CPA ROAS Cost of Sale
| 23.18 kn 3,295.59% 3.03% 3.25%
on line

Vrsta konverzije Broj konverzija

Ads - Kupnja ulaznice gﬁm

Ads - Ecommerce 108 439,888.6 kn
Ads - Email 1.511 0 kn
Ads - Odlazni linkovi Okn
Ads - PDF pregled 0 kn

Ads - Telefon 2474 0kn

Grand total 29,920 2,838,945.6 kn




Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2022.

Razlog posjete NP Brijuni 2022.

Ostalo - 56
Edukacija [l 46
Bijeg iz svakodnevnice i mir _ 231
Upoznavanje kulturne bastine — 1077
Zelim provesti vrijeme s obitelji/prijateljima _ 881
et ocmori ek | ;-
Kontakt s prirodom i opustanje _ 945

o 200 400 600 800 1000 1200

v Osnovnirazlog posjete postaje upoznavanje kulturne bastine, te aktivni
odmor i uzitak, te kontakt s prirodom i opustanje.



Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2022.

RASTA BROJNOST PODMORIJE SAFARI PARK KULTURNU JEDINSTVENE NESTOD
E DIVLJACI BASTINU KRAJOBRAZE

v" Sto smatrate temeljnim vrijednostima zasti¢enog podrucja NP
Brijuni?
v" Kulturnu bastinu i jedinstvene krajobraze.



Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2022.
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Iskustvo posjete NP Brijuni

49%

35%

32%

23%
8%

26%

14%

0,
4% 3%

Organizacija posjeta

2%

aktivnosti u parku

Moguénost rekreacije i sportskih

57%

46%

28%

21%

17%
14%

. 3% 4% 4%
Sadrzaj vodenog obilaska NP Stru¢no vodenje
Brijuni

6%

M5 W4 W3 M2 H1 Ebezocjene

Posjetioci su zadovoljni s organizacijom posjeta, sadrzajem vodenog obilaska i

stru¢nim vodenjem

Manje su zadovoljni s mogucno3c¢u rekreacije i sportskim aktivnostima u parku



Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2022.

60%
50%
4,0%
30%
20%
10%

0%

Ocijenite dobivene informacije o vrijednostima

parka
51% 51%
30% 30%
14% 15%
3% 50 I 4% 1%
. I
O prirodnim vrijednostima O kulturnim vrijednostima

H5 W4 W3 H2 H1i Ebezocjene

Jeste li posjetom zadovoljili oCekivanja i dobili
oCekivanu vrijednost za novac?

o

mDA =NE =

81 % je izuzetno zadovoljno ili
vrlo zadovoljno dobivenim
informacijama

84 % je zadovoljno dobivenom
vrijednoS¢u za novac



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
posjetom
arkom NP
uni —

i
Ap1i|<acija Brijuni
pocket guide

45%
4,0%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Aplikacija

42%

39%
0,
31% 29%
19% 19%
8%
4% 3% 4%
Sadrzaj aplikacije i podrska u obilasku otoka Tehnicka funkcionalnost aplikacije i jednostavnost u koristenju

M5 W4 W3 M2 H1 Ebezocjene

Aplikacijom je zadovoljno 73 % posjetioca

Tehnickom funkcionalnoS¢u 68% posjetioca



Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2022.

Smatrate li da na pojedinim to¢kama postoji Pravila ponasanja u parku su jasnaii
opterecenost kapaciteta? vidljiva ?

0% 0%

= DA = NE = DA = NE = Prazno

v 75 % gostiju smatra da na pojedinim toc¢kama ne postoji optere¢enost
kapaciteta

v 91% smatra da su pravila ponasanja u parku jasna i vidljiva



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2022.

70%

60%

50%

4,0%

30%

20%

10%

0%

0%

Ispod 20 godina

Starosna dob

25%

58%

20 - 40 godina 40 - 6o godina

17%

Iznad 60 godina

Ucestalost boravka u smjestajnim objektima

= Prvi put

= ViSe puta

= Redoviti sam gost objekta

veliki udio gostiju 54% koji prvi
put boravi na otoku

Prema dobnim skupinama
prevladavaju gosti 40-60 godina,



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2022.

Kako ste Culi za nas Jeste li rezervirali smjestaj kod nas

= Preko prijatelja = Internet = Turisticka agencija = Ostalo

V' 28% gostiju dolazi po preporuci, 28 % na osnovu oglasavanja

v 75 % gostiju je direktno kod nas rezerviralo smjestaj



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2022.

Ljubaznost u garai Ljubaznost prilikom prijave u Fazani

N

l2l3.4.5 l2.3.4.5

v" Preko 89% ocijenilo je odli¢nim ili vrlo dobrim ljubaznost
osoblja u garazi, te 87% prijavu u Fazani



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2022.

Ljubaznost na brodu Srdac¢na dobrodoslica pri dolasku

9
2% 5% :M)‘\ 2%

N2 W3 4 EG 1l w2 W3 4 NG

v" Preko 90% ocijenilo je odli¢nim ili vrlo dobrim ljubaznost osoblja
na brodu | dobrodoslicu pri dolasku.



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2022.

Ljubaznost djelatnika prodaje Ljubaznost djelatnika prilikom prijave

2% _\ 1% 2%_| 1%

N2 m3 my mg m1 W2 N3 4 G

v 90% gostiju ocijenilo je odli¢nim ili vrlo dobrim ljubaznost
osoblja prodaje i prilikom prijave u hotelu.



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2022.

Ljubaznost osoblja restoran Neptun Znanje i kompetencija konobara

6

H2 m3 my,4 mg

W2 W3 my, Eg

v" Preko 80% ocijenilo je odli¢nim ili vrlo dobrim ljubaznost osoblja
Neptun i znanje | kompetenciju konobara.



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2022.

Izbor i kvaliteta hrane i pica y
Izbor dorucka

6

m2 m3 my, EG

H2 W3 my4 mg

v 80% gostiju ocijenilo je odli¢nim ili vrlo dobrim izbor dorucka, te
74% kvalitetu hrane i pica.



Ocjene na Bookingu po objektima 2022.

smjestajnih
objekata na
Booking.com-u
2022.

Cistoca Udobnost Lokacija Sadrzaji Osoblje Vrijednost za novac

B Neptun 2022 ®lstra2022 M Karmen 2022

v" Najbolje ocjene za lokaciju 9,7
V" Solidne ocjene za Cistocu i osoblje

v Prosjec¢na ocjena Neptun 81(84) Istra 83 (8,2), te Karmen 8 (81)




v" U 2023. fokus u oglasavanju biti ¢e na individualne automobilske goste iz
zemlje i okruzenja (Slovenija, Juzna Njemacka, Austrija i Srbija).

v U segmentu smjestaja 2 tipa odmorisnih gostiju: gosti na duZzem boravku,
te individualni gosti koji se vracaju vise puta godisnje.

v U segmentu izleta cilj je poticati ponovni dolazak gostiju koji su ve¢ posjetili
Marke‘u ng 2023 Brijune kroz posjetu dogadanjima, kulturnim sadrzajima na otoku,

v~ Uvodenje novih komunikacijskih kanala tik tok

v Uvodenje INFO call centra tijekom ljetnih mjeseci kako bi poboljsali
korisnicko iskustvo od dolaska gostiju

v 40. godina NP Brijuni




v~ Mali Brijun — promocija edukacijskog centra
v 40 god. NP Brijuni
v~ 100 god. Golfa na Brijunima

Marketing 2023
Fokus

v" Eventi na Brijunima - Pula film festival, Koncerti na otvorenom, programi s
zivotinjama

v~ NP Brijuni Marketing plan
2022 -1.355.000,00 - fokus
na oglasavanje i podrsku
prodaji




Plan za 2023. Mali Brijun

Marketi ng Vodena posjeta otoku te Edukacijski centar na Malom
aplikaciju Mali Brijun pocket Brijunu
2023 guide kao informativna

podrika posjecivanju

Operativne

aktivnosti




Plan za 2023. Mali Brijun

Marketing Privez na Malom Brijunu -
Boravak na Malom Brijunu dodatni sadrzaj za nauticare
2023 koji dolaze u Brijunsku luku

Operativne
aktivnosti




Marketing 2023
Operativne

aktivnosti

40 god. NP Brijuni

v" Strucni skup i tisak zbornika dosadasnjih istrazivanja

v" Kuharski event Brijuni nekad i sad + vikend dokumentarnih filmova
v" Predavanja u MMC Fazana

v" Edukacija za djelatnike JUNP Brijuni

v" Stru¢na vodstva — ,Walk and Talk”, tematski obilasci parka

v" Vikend bez ekrana —vikend paketi hotelskog smjestaja s dodatnom ponudom,
Knjiznica na otvorenom, Cajanka s autorima, Obiteljske radionice s papirom..



Marketing 2023
Operativne

aktivnosti

Prilagodba postojeceg ili izmjena web-a kroz razdvajanje komercijalnog dijela od
klasi¢nih informacija o prirodnim i kulturnim vrijednostima Np s ciljem olak3anja
korisnickog iskustva

Prodajne i promotivne akcije i paketi

DruStvene mreze - otvaranje novih profila — tik tok i video komunikacija s
korisnicima

Implementacija odrzivih praksi u tekuce poslovanje Hotelijerstva i Izleta

Nastup NP Brijuni kao posjetiteljske i odmorisSne destinacije na novim klju¢nim
trzistima

Eventi na Brijunima — Pula film festival, Koncerti na otvorenom



National Park

Marketing 2023
Plan dogadanja i

evenata

Brijunski maraton

Dani dinosaura - Program namijenjen prvenstveno obiteljima s djecom, ali i svim ostalima koje zanima geologija i paleontologija. Predavanja,
edukativne price za djecu, kreativne radionice, igre i obilazak paleontoloskih lokaliteta organizirat ¢e Struc¢na sluZzba u suradnji s profesorima i
studentima Geoloskog odsjeka Prirodoslovno-matematickog fakulteta u Zagrebu.

18.5. - Medunarodni dan muzeja - obiljeZava se 18.05 na preporuku Medunarodnog savjeta za muzeje. Tom prilikom muzeji diljem svijeta skrecu
pozornost $iroj javnosti na kulturnu bastinu i ulogu muzeja u njenom ocuvanju. Tema Medunarodnog dana muzeja 2021. je Muzeji: nadahnuti
buducnost

22.5. - Svjetski dan bioraznolikosti - obiljeZava se diljem svijeta s ciljem skretanja pozornosti na zabrinjavaju¢u ugrozZenost bioloske raznolikosti,
ubrzano siromasenje vrsta i ekoloskih sustava, ¢ime je ugroZena i ¢ovjekova buducnost. (ne znam toc¢no kako ¢emo ga obiljeZiti. Ako bude moguce
voljeli bi ugostiti neku Skolu ili vrti¢ i za njih pripremiti edukativan program i/ili organizirati interpretacijsku Setnju za manju grupu posjetitelja, na
temu raznolikosti staniSta u NP Brijuni)

24.5. - Europski dan parkova -obiljeZava se s ciljem podizanja svijesti o zasti¢enim podru¢jima i parkovima

12.8. - Svjetski dan slonova — buduci da je slonica Lanka netko po ¢emu mnogi posjetitelji pamte Brijune, cilj nam je dodatno ih educirati o njenoj
svakodnevnoj rutini, prehrani, odnosu s timariteljima i drugim Zivotinjama, problemima i op¢enitom stanju. Organizacijom posebnog programa za
posjetitelje, kao i putem drustvenih mreza, Zelimo poslati poruku o ugrozenosti divljih slonova, programima kojim mnogi zooloSki vrtovi pomazu
oporavku vrsta u divljini te opéenito potrebama da se Zivot u zatocenistvu prilagodi samoj Zivotinji i njenim potrebama.

No¢ §i§misa manifestacija koja se ve¢ dugi niz godina obiljezava na Brijunima. Namijenjena je prvenstveno obiteljima s djecom, ali i svim
zaljubljenicima u prirodu i njenu zastitu. Sismisi su jedna od najugrozenijih skupina Zivotinja, primarno zbog ljudskih aktivnosti. Istovremeno su vrlo
korisne Zivotinje, naZalost ¢esto pogre3no percipirane u javnosti. Ovom manifestacijom Zelimo educirati javnost i podici svijest o potrebi njihove
zastite te vaZnosti koju zasti¢ena podrucja poput Brijuna imaju u tome. U poslijepodnevnim i vecernjim satima odvijat ¢e se zabavno-edukativan
program u srediSnjem dijelu Velikog Brijuna. Predavanja, kreativne radionice, poucne igre, price za djecu, predstava i potraga za $iSmisima u
suradnji s udrugom Tragus, dio su bogatog programa vec¢ dobro poznatog lokalnoj zajednici koja svake godine pozitivno reagira na manifestaciju.

Brijunski sportski vikend u okviru Europskog tjedna sporta — krajem rujna, program prijavljen na sufinanciranje TZ Pula

Dani otvorenih vrata



National Park

Troskovi propagandnih materijala 275.000,00
Reprint postojec¢ih materijala -Hotelijerstvo/Izleti (Hotelski cjenici, letci, obavijesti, oznake, Izleti - mape i
sl.) 50.000,00
Knjige o otoku i tisak novih promotivnih materijala 95.000,00
- Letci + mape - Strucne sluzbe 30.000,00
M a r ke t | n g Oznake, table, plakati -Hoteli, Izleti, Sport, 50.000,00
Promotivni pokloni za partnere i goste 50.000,00
budget 2023 Ogiatavarje 550.000,00
u g e OglaSavanje Smjestaj 95.000,00
OglaSavanje Izleti 95.000,00
o p re g | e d Promotivne aktivnosti i oglasavanje - Aktivnosti parka 95.000,00
OglaSavanje posebnih ponuda - Kayak, Team Building propgrami, Sport 95.000,00
| 0 5 h Oglasavanje ponude lzleta i Smjestaj za narednu godinu -Early booking 80.000,00
p a n I ra n I On line promo ¢lanci na portalima i u tiskanim izdanjima, objave u vodi¢ima 80.000,00
> Nautika 50.000,00
troskova o e 60.000,00
Prisutstvo na sajmovima i workshopovima, kotizacije za on line radionice 60.000,00
Ostalo 335.000,00
Odrzavanje web stranice i aplikacije 60.000,00
OdrZavanje drustvenih mreza -facebook, instagram, linked in, tik tok 80.000,00
Usluga call centra i podrske korisnicima tijekom turisticke sezone 95.000,00
Izrada video materijala, fotografija 50.000,00
Dorade u aplikacijama -promotivni dio 50.000,00
Grafi¢ke usluge 95.000,00

Graficke usluge -pripreme za tisak, 95.000,00




Odmorini gosti MICE Lokalna zajednica

Obitelji 30-39/40 -54 god. [M@ls[palelgglk={eki] Srednje i manje tvrtke — Lokalno stanovnistvo
Urbano stanovnistvo, smjesteni u hotelskim  poslovne radionice, - Sira regija
putuju s ili bez djece na kapacitetima u sastanci i team building
odmor u trajanju od par okruzenju : programi za zaposlenike i Skole
dana Obitelji 30-39/40 -54  poslovne partnere*
god. Istrazivacii
Parovi,30-39/40-54/55+ Urbano stanovnistvo,  Vjencanja -Parovi znanstvenici
o . Urbano stanovnistvo, traze putuju s ili bez djece Traze poseban dozivljaj i

CI |J n e S ku pl n e bijeg od rutine, dolaze na kolaciju Volonterski programi
kratke vikend boravke vise Prijatelji 18/29, urbano
puta tijekom godine stanovnistvo, traze

2023

nove sadrZaje, istrazuju
lokaciju, traze nova
iskustva

Solo putnici




Nocenja

broj noéenja 44.368 45.100 102
prihod od 18111119 19.000.000/2.521733 105
nocenja

prihod od 35.094.040 40.550.000/5.381.910 6
hotelijerstva

1zleti

Plan 2023

broj izleta 265.706 266.000 100
prihod u kn 27.070.022 29.985.000/3.979.693 m
Nauticari

broj plovila 2.030 2.210 109
prihod u kn 3.306.046 3.900.000/517.619 18

* Rezultati O1-11



v" Povecanje prihoda u odnosu na 2023 ukljucivanjem
Malog Brijuna u ponudu.

Ciljevi 2023

v Fokus u marketing aktivnostima i prodajnim
aktivnostima na Sirenje trziSta za Smjestaj i Izlete.




Hvala na paznji!




